POLITYKA PRYWATNOSCI
Tu i Dalej Biuro Podrozy Magdalena Kiersztan

Niniejsza Polityka PrywatnoS$ci wyjasnia zasady gromadzenia, przetwarzania i ochrony danych
osobowych os6b korzystajgcych z naszego serwisu internetowego oraz z ustug $wiadczonych przez Tu
i Dalej Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan (dalej: ,,Biuro Podrézy” lub ,Administrator”). Dbato$¢
o ochrone Twoich danych osobowych jest dla nas priorytetem. Doktadamy wszelkich staran, aby
serwis i gromadzone dane objete byty najlepszg ochrong przed utratg, sprzecznym z prawem
wykorzystaniem czy nieuprawnionym dostepem bgdZ modyfikacjg. Wszelkie dane uzytkownikéw

Dokument zostat przygotowany zgodnie z wymogami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, Dz. U. UE. L.z 2016 .
Nr 119, str. 1 z pdzn. zm., dalej: RODO), a takze przy uwzglednieniu wymogdw naktadanych przez:

a) ustawe z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1781

z pdzn. zm.);

b) ustawe z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. poz. 1221 z pdzn.
zm.);
c) ustawe z dnia 24 listopada 2017 r. o imprezach turystycznych i powigzanych ustugach

turystycznych (t.j. Dz. U. z 2026 r. poz. 925).

I.  Administrator Danych Osobowych.

Wiascicielem Serwisu oraz Administratorem Danych Osobowych jest Tu i Dalej Biuro Podrozy
Magdalena Kiersztan z siedzibg w Miedzyrzecz-Wybudowanie (Miedzyrzecz-Wybudowanie nr 11,
66-300 Miedzyrzecz), wpisana do rejestru przedsiebiorcow, NIP: 5961254572 , REGON: 545137731
(w dalszej czeci tekstu zwana: ,,Biuro Podrézy” lub ,,Administrator”).

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz skontaktowaC sie z nami
wysylajgc wiadomo$¢ e-mail na adres: kontakt@tuidalej.eu lub listownie na wyzZej podany adres
siedziby Biura Podrézy.

Il Gromadzone dane osobowe, cele i podstawy prawne przetwarzania.

Administrator zbiera i wykorzystuje dane osobowe w zakresie niezbednym do $wiadczenia
ustug turystycznych, obstugi Serwisu oraz zapewnienia bezpieczenstwa podrozy:

1. Rezerwacja i realizacja umowy o udziat w imprezie turystycznej:

e Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (niezbedno$¢ do wykonania umowy).

® Zakres danych: imie i nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail, numer telefonu, data
urodzenia osoby zgtaszajgcej i wuczestnikow, dane =z dokumentéw tozsamosSci
(paszport/dowdd osobisty), dane ubezpieczeniowe oraz preferencje dotyczgce
zakwaterowania i podrozy.
Obstuga ptatnosci i rozliczen finansowych:
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b oraz lit. c RODO (obowigzki rachunkowe i podatkowe).



e Zakres danych: historia ptatno$ci, numery rachunkéw bankowych, informacje o zwrotach lub

przyznanych rabatach.

Przetwarzanie danych szczegdlnych kategorii (zdrowie, diety, wymogi specjalne):

Podstawa prawna: art. 9 ust. 2 lit. a RODO (wyrazna zgoda Uzytkownika) lub art. 9 ust. 2 lit.
¢ RODO (ochrona zywotnych intereséw w sytuacjach nagtych).

e Zakres danych: informacje o stanie zdrowia, niepetnosprawno$ci, wymaganiach
dietetycznych lub innych potrzebach medycznych niezbednych do zapewnienia bezpiecznego
transportu, zakwaterowania oraz polis ubezpieczeniowych.

Komunikacja, obstuga zapytan i ankiety satysfakcji:

® Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora,
obstuga klienta i podnoszenie jakoSci ustug).

e Zakres danych: tre$¢ wiadomosci, historia kontaktu, zgloszone opinie, odpowiedzi w
ankietach po wyjezdzie.

Marketing bezpos$redni i newsletter:
Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz art. 398 ustawy Prawo komunikacji
elektronicznej (zgoda Uzytkownika).

e Zakres danych: adres e-mail, imig, nazwisko dane o aktywnoS$ci wobec wysytanych
wiadomosci.

Dziatania analityczne, statystyczne i profilowanie serwisu:

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (prawnie uzasadniony interes Administratora).
Zakres danych: adres IP, typ przegladarki, system operacyjny, historia przeglgdania stron
Serwisu oraz interakcji z treSciami.

1. Udostepnienie danych osobowych. Odbiorcy danych.

Odbiorcami danych osobowych mogg byC podmioty wspdtpracujgce z Tu i Dalej Biuro
Podrézy Magdalena Kiersztan przy realizacji ustug turystycznych, w szczegdélnoSci: dostawcy ustug
rezerwacyjnych, linie lotnicze, przewoznicy, hotele, kontrahenci zagraniczni, firmy ubezpieczeniowe,
podmioty Swiadczgce ustugi ptatnicze, prawne iinformatyczne, a takze upowaznieni pracownicy
Administratora.

W celu realizacji okreSlonych ustug Tu i Dalej Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan z siedzibg
w Miedzyrzecz-Wybudowanie, korzysta z ustug starannie wybranych dostawcow, ktérzy wykonujg
zadania zwigzane m.in. ze Swiadczeniem ustug IT, przechowywaniem i fgczeniem danych,
marketingiem, badaniami rynku, przetwarzaniem ptatnoSci oraz dostarczaniem produktéw i ustug.
Przekazywany jest wytgcznie niezbedny zakres danych osobowych umozliwiajgcy $Swiadczenie tych
ustug, przy czym od dostawcow wymaga sie€ zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
danych oraz zakazuje ich wykorzystywania do wtasnych celéw marketingowych. Dane osobowe mogg
by¢ réwniez udostepniane, gdy jest to niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony praw Tu i
Dalej Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan zsiedzibg w Miedzyrzecz-Wybudowanie, a takze
zapobiegania naduzyciom.

Przekazujemy tylko minimalny zakres danych osobowych, ktére umozliwiajg naszym
dostawcom i partnerom handlowym Swiadczenie ustug na Twojg i naszg rzecz.

V. Udostepnianie danych organom panstwowym i transfery miedzynarodowe (poza EOG).



W przypadku wyjazdéw realizowanych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego
(dalej: EOG), dane nie sg przekazywane do pahstw trzecich.

W przypadku rezerwacji imprez turystycznych odbywajgcych sie poza EOG, dane osobowe
mogg byC przekazywane do pafnstwa trzeciego (poza EOG) wytgcznie w zakresie niezbednym do
wykonania umowy (art. 49 ust. 1 lit. b RODO). W takiej sytuacji dane mogg by¢ przekazywane w
oparciu o podstawy legalizujgce, o ktérych mowa w rozdziale V RODO.

Zgodnie z przepisami prawa miedzynarodowego, w przypadku podrdézy zagranicznych dane
osobowe (np. dane paszportowe w ramach programdéw typu Secure Flight Data czy systeméw API)
mogqg byC przekazywane organom kontroli granicznej, imigracyjnym i stuzbom bezpieczestwa w
kraju wylotu lub przeznaczenia. Zakres i obowigzek przekazania danych mogg r6znic sie w zaleznoSci
od kierunku podrézy. W przypadkach wymaganych przepisami prawa lub prawnie dozwolonych
mozemy przekazywaé wilasciwym organom wylgcznie niezbedny minimalny zakres danych
osobowych oraz, wrazie potrzeby, udzielaC wsparcia w realizacji obowigzkéw zwigzanych z
przekazaniem tych danych.

Mozemy udostepniaC niezbedny minimalny zakres danych osobowych innym organom
publicznym, jesli wymagajg tego od nas przepisy prawa lub jest to prawnie dozwolone.

V. Okres przechowywania danych osobowych.

Biuro podréozy Tu i Dalej Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan przestrzega zasad unikania
przesytania danych i minimalizacji danych, dlatego dane osobowe uzytkownikéw przechowywane sg
przez czas niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych zostaty zebrane.

Podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne dla celéw realizacji umowy. Dane bedg
przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, jak i w sposdb inny niz zautomatyzowany. Dane osobowe
do uptywu ustawowych termindw przedawnienia (tj. zwykle 3 lata), o ile jest to niezbedne do
dochodzenia, wykonywania lub obrony roszczen prawnych. Po uptywie tego okresu dane osobowe
zostang bezpiecznie usunigte. Dane do celéow podatkowych i ksiegowych: przez okres 5 lat od konca
roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek podatkowy. Jesli dane bedg potrzebne po tym
okresie do celdw analitycznych, historycznych lub innych uzasadnionych celdw biznesowych, Tu i Dalej
Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan z siedzibg w Miedzyrzecz-Wybudowanie podejmie odpowiednie
Srodki w celu anonimizacji tych danych.

Po ustaniu danego celu, cofnieciu zgody lub uptywie ustawowego okresu przechowywania,
odpowiednie dane zostang rutynowo i zgodnie z przepisami ustawowymi zablokowane lub usuniéete.

VL. Informacje dotyczace oséb nieletnich

Serwis i oferowane za jego poSrednictwem ustugi sg przeznaczone zasadniczo dla oséb
petnoletnich posiadajgcych petng zdolnoS¢ do czynno$ci prawnych. Administrator nie zbiera
Swiadomie danych osobowych dzieci ponizej 16. roku zycia bez zgody lub wiedzy rodzica albo
opiekuna prawnego, jezeli taka zgoda jest wymagana na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa.

lezeli osoba niepetnoletnia przekazuje Administratorowi swoje dane osobowe, rodzic lub
opiekun prawny moze skontaktowaC sie z Administratorem w celu uzyskania informacji



o przetwarzaniu tych danych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania lub usuni€cia, jezeli jest
to uzasadnione przepisami prawa.

Jezeli Administrator powezmie informacje, ze dane osobowe dziecka zostaty pozyskane
z naruszeniem obowigzujgcych przepisow, podejmie niezwtocznie dziatania zmierzajgce do ich
usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, o ile nie istnieje inna podstawa prawna uzasadniajgca
dalsze przetwarzanie.

W przypadku dokonywania rezerwacji lub zawierania uméw dotyczacych podrézy dane
osobowe o0séb niepetnoletnich mogg by przetwarzane wylacznie w zakresie niezbednym do
realizacji umowy, wykonania obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa oraz Swiadczenia ustug
turystycznych. Dane te przekazywane sg przez rodzicdw, opiekundéw prawnych lub osoby dziatajgce
w ich imieniu i sg przetwarzane z zachowaniem zasad wynikajgcych z RODO oraz innych wiasciwych
przepisdw prawa.

\/IR Pliki cookies.

Pliki cookie to drobne informacje tekstowe wysytane przez serwis i zapisywane na urzgdzeniu
koncowym uzytkownika (komputerze, laptopie, tablecie, smartfonie). Zadaniem cookie jest
usprawnienie korzystania ze stron serwisu. Zawierajg miedzy innymi nazwe strony internetowej,
z ktérej pochodzg i czas przechowywania na urzgdzeniu kohcowym. Biuro podrézy Tu i Dalej
Biuro Podrézy Magdalena Kiersztan wykorzystuje cookie w celu:

a) sprawniejszego dostosowania treSci strony internetowej do potrzeb uzytkownika.
Dzieki cookie serwis rozpoznaje preferencje przeglgdania uzytkownika i tak np.
informacja wysSwietla sie tylko raz dla jednej sesji uzytkownika i nie ukazuje sie
ponownie po przejSciu na kolejng strone serwisu;

b) stworzenia statystyki sposobu korzystania z serwisu przez jego uzytkownikéw i oceny
popularno$ci oraz sprawnoSci dziatania strony. Prowadzona statystyka jest
anonimowa;

c) zapewnienia bezpieczenstwa uzytkownikom strony.

Serwis stosuje dwa zasadnicze rodzaje cookie — sesyjne i state. Pliki sesyjne sg tymczasowe,
przechowuje sie¢ je do momentu opuszczenia strony serwisu (poprzez wejScie na inng strone,
wylogowanie lub wylgczenie przegladarki). Pliki state przechowywane sg w urzgdzeniu kofcowym
uzytkownika do czasu ich usuniecia przez uzytkownika lub przez czas wynikajgcy z ich ustawien.

W ustawieniach przeglgdarki internetowej uzytkownik serwisu moze zablokowaé obstuge
cookie lub wymagal przedstawiania informacji o ich umieszczeniu w swoim urzgdzeniu, jednak
niektére zmiany ustawieh w przeglgdarce internetowej mogg ograniczy¢ dostep do poszczegdlnych
funkcji serwisu. Biuro podrézy podkreSla, ze mechanizm cookie nie jest wykorzystywany do
pozyskiwania jakichkolwiek informacji o uzytkownikach serwisu ani $ledzenia ich nawigacji. Pliki
stosowane w serwisie nie przechowujg zadnych danych osobowych ani innych informacji zebranych
od uzytkownikdw.

VIII. Prawa os6b, ktorych dane dotyczg.
Zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. (RODO), kazdej osobie, ktorej dane osobowe s3g przetwarzane przez Administratora,
przystugujg nastepujgce prawa:



1. Prawo dostepu do danych — prawo do uzyskania informacji, czy Administrator przetwarza
dane osobowe, a jezeli ma to miejsce, do uzyskania dostepu do tych danych oraz otrzymania
ich kopii.

2. Prawo do sprostowania danych — prawo do 2z3gdania niezwlocznego poprawienia
nieprawidtowych danych osobowych oraz uzupetnienia danych niekompletnych.

3. Prawo do usuniecia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”) — prawo do Zgdania usuni€cia
danych osobowych w przypadkach przewidzianych przepisami RODO, w szczegdlnosci gdy
dane nie sg juz niezbedne do celdéw, w ktérych zostaty zebrane, cofnieto zgode na ich
przetwarzanie lub wniesiono skuteczny sprzeciw wobec ich przetwarzania.

4. Prawo do ograniczenia przetwarzania — prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania
danych w sytuacjach okreslonych w art. 18 RODO, np. na czas weryfikacji prawidtowosci
danych lub rozpatrzenia wniesionego sprzeciwu.

5. Prawo do przenoszenia danych — prawo do otrzymania danych osobowych dostarczonych
Administratorowi w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do
odczytu maszynowego oraz do przestania ich innemu administratorowi, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody lub umowy i w sposéb zautomatyzowany.

6. Prawo do wniesienia sprzeciwu — prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych osobowych opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora, z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg osoby, ktérej dane dotycza.

7. Prawo do cofnigcia zgody — w przypadku, gdy przetwarzanie odbywa si€ na podstawie zgody,
osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo wycofaé jg w dowolnym momencie. Cofniecie zgody
nie wplywa na zgodnoS$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

8. Prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego — jeZeli osoba, ktdérej dane dotycza,
uzna, Ze przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO, ma prawo wnie$¢
skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (PUODO) lub innego wiasciwego
organu nadzorczego. Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa. Strona www: www.uodo.gov.pl

W celu skorzystania z powyzszych praw nalezy skontaktowaC sie¢ z Administratorem,
wysylajgc wiadomoS$c¢ na adres e-mail: kontakt@tuidalej.eu lub listem poleconym na adres siedziby
Administratora. Administrator udzieli odpowiedzi na zgtoszenie bez zbednej zwtoki, nie pdzZniej niz
w terminie jednego miesigca od jego otrzymania, zgodnie z art. 12 ust. 3 RODO. W razie potrzeby
termin ten moze zosta¢ przedtuZzony o kolejne dwa miesigce ze wzgledu na skomplikowany charakter
zgdania lub liczbe zgtoszen. W takim przypadku Administrator poinformuje osobe, ktérej dane
dotyczg, o przedtuzeniu terminu oraz przyczynach opdZnienia w terminie jednego miesigca od
otrzymania zgdania.

W celu zapewnienia bezpieczenistwa danych osobowych oraz ochrony przed nieuprawnionym
dostepem Administrator moze przed realizacjg wniosku poprosi¢ o potwierdzenie toZzsamosci osoby
sktadajgcej zgdanie. Weryfikacja bedzie przeprowadzana wylgcznie w zakresie niezbednym do
potwierdzenia tozsamosci i realizacji przystugujgcych praw.

IX.  Marketing bezpoS$redni.


https://www.uodo.gov.pl/

Za Twojg uprzednig zgodg mozemy przesytaC Ci informacje handlowe, oferty, promocje oraz
wiadomoSci dotyczgce naszych ustug, a takZe w uzasadnionych przypadkach, produktéw i ustug
naszych partnerdw, za poSrednictwem wybranych kanatéw komunikacji (np. poczty elektronicznej).

Wyrazenie zgody jest dobrowolne i moze zosta¢ wycofane w kazdym czasie poprzez kontakt
z Administratorem lub skorzystanie z linku ,Wypisz sie” znajdujgcego sie w wiadomo$ciach
marketingowych. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej cofnieciem.

Niezaleznie od udzielonych zgéd marketingowych mozemy przesytaC wiadomosci dotyczgce
realizacji zawartej umowy lub Swiadczonych ustug, w szczegdlnoSci potwierdzenia rezerwacji,
informacje organizacyjne oraz inne komunikaty niezbedne do wykonania umowy.

X. BezpieczeNnstwo i aktualizacje polityki.

1. Administrator stosuje odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne (np. szyfrowanie SSL,
certyfikowane serwery, dostep oparty na upowaznieniach) w celu ochrony danych
osobowych przed utratg, nieuprawnionym dostepem czy ujawnieniem.

2. Serwis moze zawieraC odnos$niki do zewnetrznych stron internetowych (np. dostawcow
ptatnos$ci, portali spoteczno$ciowych Facebook, Instagram). Strony te posiadajg wiasne
polityki prywatnosci i Administrator nie ponosi odpowiedzialnoSci za zasady ochrony danych
obowigzujgce u zewnetrznych podmiotdéw.

3. Niniejsza Polityka Prywatnosci jest na biezgco weryfikowana i aktualizowana.

Data ostatniej aktualizacji: 16 sierpnia 2026 r.



